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Serviços ao cliente 
 
 

Assistência técnica especializada 
A TILECOL possui técnicos especializados para orientação sobre a linha de produtos e suas 
aplicações, identificando a solução para cada tipo de serviço. Realizam também 
demonstrações e treinamentos nos canteiros de obra. 

 

Materiais de apoio 
Fornecemos gratuitamente diversos materiais de apoio promocional, como bonés, folders, 
pôsteres, etc., para expor e promover os produtos TILECOL. 

 
Serviço de atendimento Comercial 

A TILECOL coloca à disposição dos clientes uma equipe de especialistas na área comercial, 
prontos para orientar e esclarecer sobre qualquer dúvida que possa surgir, trabalhando pela 
difusão do conhecimento e respeito pelo consumidor, oferecendo sempre produtos segundo 
as necessidades do mercado. 

 

Palestras e cursos. 
Nossa equipe de assistência técnica ministra palestras de apresentação dos produtos TILECOL, 
mostrando a especificação e aplicação correta desses produtos. As palestras são ministradas 
para profissionais da construção civil e consumidores. 
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Planejamento 
 
Planejamento da obra: 
 
O planejamento é sempre necessário para executar um bom revestimento em pisos ou 
paredes. É nessa etapa que se destaca e soluciona possíveis erros, evitando problemas 
futuros. A correção de qualquer item, após o assentamento das placas de revestimento, gera 
atraso no cronograma da obra e mostra que o custo final de uma atividade não planejada 
pode ser muito superior ao custo de uma atividade planejada. Veja, a seguir, alguns itens que 
devem ser levados em consideração em um planejamento: 
 
Deve ser feita a compatibilização dos projetos (arquitetura, estrutura, hidráulica, elétrica e 
impermeabilização). 
 
Objetivos: 

¶ Prever a camada de drenagem ou a impermeabilização sob o piso do pavimento 
térreo; 

¶ Verificar as limitações de deformações da estrutura que influenciam no tamanho da 
placa a ser assentada; 

¶ Prever juntas de movimentação e dessolidarização; 

¶ Prever a camada de regularização para embutir corretamente as tubulações. 
 
Deve ser feita a especificação correta da cerâmica ou do porcelanato 
 
Objetivos: 

¶ Melhorar a vida útil do seu revestimento (um exemplo de uso incorreto seria cerâmica 
com PEI baixo assentada em local de trafego pesado); 

¶ Evitar acidentes (assentar cerâmica lisa em uma rampa, pois o correto é utilizar uma 
cerâmica antiderrapante, etc.); 

¶ Utilizar o porcelanato adequado para cada ambiente e uso. 
 
Deve ser feita a especificação correta da argamassa colante e de rejuntamento 
 
Objetivos: 

¶ Evitar problemas no assentamento e também problemas futuros, principalmente de 
deslocamento do revestimento, desgastes do rejuntamento. 

 
Deve ser feito um projeto de paginação  
 
Objetivo: 

¶ Definir o desenho que as placas cerâmicas irão compor sobre a superfície, planejando 
as juntas, cortes, interferências de aberturas, ressaltos e pontos de hidráulica e 
elétrica. 
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Execução:  
 
Verificação das ferramentas 
 

¶ A desempenadeira regula a quantidade de argamassa colante que será aplicada na 
base. A utilização de ferramenta incorreta pode acarretar quantidade insuficiente de 
argamassa e consequente falta de aderência entre a placa e a base. 

 
Verificação dos equipamentos de proteção individual (EPIs) 
 

¶ Os EPI´s são para a sua proteção. 

 

Faça a verificação da base ou substrato 
 
Toda correção de nível, prumo, impermeabilização e caimento deve ser executada na base e 
não na argamassa colante de assentamento. A base deve apresenta resistência para receber 
o revestimento e suportar todos os esforços a que será submetida, este é um fator muito 
importante no sistema de revestimento. 
 
Critérios para a escolha do revestimento 
 
O mercado oferece diversos tipos de revestimento, variando entre cerâmicas, porcelanatos, 
pastilhas, mármores, granitos, ardósias e pedras naturais rústicas. 
Porcelanatos, pastilhas e pedras possuem características diferentes das cerâmicas comuns, 
por isso exigem argamassas especifica. Não existe, porém, uma norma que determine 
especificações para esses tipos de revestimentos. Para orientar o seu trabalho, algumas 
características dessas diferentes cerâmicas são apresentadas a seguir: 
 
Porcelanato 
 
É uma variação de placa cerâmica, em que o processo de fabricação e matérias-primas 
utilizadas resultam em um produto de baixa absorção de água (0,5%). Também é conhecido 
como grés porcelanato ou grés porcelânico. No mercado, existem porcelanatos com três tipos 
de acabamento: natural, polido e esmaltado. 
 
Pastilhas de porcelana 
 
É um conjunto de placas de porcelana de pequenas dimensões, com alta dureza, baixo índice 
de absorção de água (0,5%), muito utilizado no revestimento de piscina e fachadas. 
Geralmente, as placas vêm colocadas no papel Kraft ou unidas com ponto de cola ou telada. 
No mercado, encontram-se pastilhas com dois tipos de acabamento: natural e esmaltado. 
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Pastilhas de vidro 
 
São peças de vidro de pequenas dimensões, de alta dureza, muito utilizadas em piscina e 
fachadas. São fornecidas em placas colocadas em papel Kraft. 
 
Pedras naturais 
 
Muito utilizadas no acabamento de pisos e paredes, as pedras naturais se diferenciam dos 
demais tipos de revestimento, pela densidade ou mesmo aparência uniforme, podendo variar 
de lote para lote. As exigências na sua aplicação também são muito diferentes das de uma 
cerâmica convencional. Uma das principais características dessas pedras é a diferença de 
espessura entre as placas (calibragem), o que dificulta o assentamento para conseguir 
assentar essas pedras, é necessário uma argamassa especifica capaz de proporcionar um 
acabamento na superfície e com alta aderência. 
 
Local de assentamento 

¶ Piso x parede 

¶ Ambiente externo x interno 

¶ Área seca x úmida 

¶ Condições especiais, com piscinas, saunas, fachadas, etc. 
 
Condições de uso 

¶ Residência ς área social x íntima 

¶ Comercial ς tráfego médio x alto 

¶ Industrial 
 
Condições climáticas 

¶ Temperado x frio intenso 
 

Tipos de juntas 
 
As construções de maneira geral sofrem muito com as variações de temperatura (frio, calor, 
umidade, vento) e também com as sobrecargas. Consequentemente, o revestimento também 
está ǎǳōƳŜǘƛŘƻ ŀ ǘŜƴǎƿŜǎ ŎƘŀƳŀŘŀǎ άƳƻǾƛƳŜƴǘŀœńƻέΦ tŀǊŀ ŀƭƛǾƛŀǊ ƻǎ ŜǎŦƻǊœƻǎ ƛƳǇƻǎtos ao 
revestimento cerâmico, os projetistas devem prever formas de absorver essa movimentação 
para evitar descolagem da cerâmica. Para tanto, há a necessidade de prever juntas no sistema 
de revestimento cerâmico. Veja abaixo como as juntas podem ser classificadas. 
 
Junta de assentamento 
 
É o espaço regular existente entre duas placas cerâmicas adjacentes. As juntas entre peças 
são muito importantes, pois absorvem parte da deformação do revestimento cerâmico, 
permitem que as diferenças dimensionais entre peças ou placas sejam compensadas e 
facilitam eventuais trocas de placas cerâmicas, evitando que outras sejam danificadas. A 
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largura das juntas deve ser feita conforme recomendação do fabricante da placa cerâmica. 
Material de enchimento: rejuntamento cimentício, conforme NBR 14.992:2003. 
 
Junta de dessolidarização 
 
É o espaço regular, cuja função é subdividir o revestimento do piso para aliviar tensões 
provocadas pela movimentação da base ou próprio revestimento. Situada em mudanças de 
planos (quinas de paredes tanto internas quanto externas) e perímetro das áreas revestidas. 
 
Junta de movimentação 
 
É o espaço regular que define divisões da superfície revestida com placas cerâmica. Sua função 
é permitir o alivio de tensões originadas pela movimentação da base onde é aplicado o 
revestimento ou pela própria expansão das placas cerâmicas. 
 

Escolha a desempenadeira 
 

Por que a escolha da desempenadeira é um detalhe importante? 
 
Usar uma desempenadeira apropriada, e de forma correta, garante uma camada de 
argamassa colante adequada para cada tipo de assentamento, contínua e uniforme, 
facilitando o ajuste da cerâmica sobre a base. Para determinar o tamanho dos dentes da 
desempenadeira a ser utilizada, deve-se saber qual o tamanho da cerâmica a ser assentada, 
conforme a descrição abaixo. 
 
1. Cerâmicas a partir de 900cm² (30cm x 30cm) em pisos e paredes: 

¶ Utilize desempenadeira com dentes 8 x 8 x 8mm; 

¶ Aplique argamassa colante na base e no verso da cerâmica, em dupla camada. 
 
2. Cerâmica de 400m² (20cm x 20cm) até menores que 900m² (30cm x 30cm) em pisos e 

paredes: 

¶ Utilize desempenadeira com dentes 8 x 8 x 8mm; 

¶ Aplique argamassa colante somente na base. 
 
3. Cerâmicas menores que 400cm² (20cm x 20cm) em pisos e paredes: 

¶ Utilize desempenadeira com dentes 6 x 6 x 6mm; 

¶ Aplique argamassa colante somente na base. 
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Sistema de aplicação com argamassas colantes e de 
rejuntamento 

 
Após todas as etapas anteriores, estamos prontos para iniciar o assentamento de um 
revestimento com argamassa colante industrializada. 
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Condições de aplicação 
 
Não aplicar sob condições desfavoráveis, com chuva, sol intenso e vento forte. 
Verificar se a base revestida apresenta resistência suficiente para receber o revestimento 
cerâmico e para suportar as condições de utilização do local. 
Proteger da chuva, por 24 horas, o revestimento realizado em áreas externas. 
 
Não molhar a cerâmica 
 
O revestimento a ser assentado deve estar seco e limpo, não há necessidade de saturar a 
cerâmica antes do assentamento. 
 
Retirar o engobe 
 
O revestimento deve estar com o verso limpo, isento de material pulverulento, faça a 
escovação antes de iniciar o assentamento. 
 
Verificação do revestimento e paginação  
 
Antes de iniciar o assentamento, escolha e remova cerâmicas de caixas distintas, coloque no 
chão, verifique se há diferença de totalidade e tamanho entre elas. Faça um estudo de 
paginação. 
 
Mistura de argamassa 
 
Em um recipiente estanque, limpo, protegido sol, vento e chuva, misture todo o conteúdo de 
um ou mais sacos. Misture até obter uma consistência pastosa e firme, sem grumos secos. 
 
Formações dos cordões paralelos 
 
Passe o lado denteado da desempenadeira em ângulo de 60° em relação à base, formando 
cordões e sulcos paralelos. 
 
Dupla camada 
 
1.  placas com grandes formatos: aplique argamassa com o lado liso da desempenadeira, 

depois forme os cordões paralelos, no verso de placas com área igual ou superior a 900cm² 
(30cm x 30cm, por exemplo). 

2.  placas com garras no tardoz: aplique a argamassa com o lado liso da desempenadeira, 
preenchendo as saliências de placas com reentrâncias e saliências maiores que 1mm no 
verso. 

 
Assentando as peças 
 
Aplique as pescas ligeiramente fora de posição, ajuste a placa até a posição final com os dedos, 
batendo com martelo de borracha, até conseguir o amassamento dos cordões. 
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Teste de aderência 
 
Durante a aplicação, retire aleatoriamente algumas peças e verifique quanto o verso da placa 
está impregnado de argamassa/ esmagados os cordões. 
 
Limpeza das juntas 
 
No máximo até 1 hora após o assentamento das placas das placas, remova a argamassa 
colante existente nas juntas de assentamento, preparando-as para receber o rejunte. 
 
Limpeza final 
 
Limpe a superfície das placas com esponja limpa e úmida ou pano grosso de algodão para 
remover qualquer resíduo de argamassa colante sobre as placas. 

 

Como assentar revestimentos com argamassa colante 
industrializada. 

 
A colação de revestimentos com argamassa colante industrializada é a técnica de 
assentamento mais evoluída, adaptada aos atuais revestimentos do mercado e à diversidade 
das bases existentes. 
 
1. Argamassas colantes são produtos formulados para aplicação em camadas finas, e suas 

espessuras de aplicação, mínima e máxima, estão entre 3mm e 5mm; 
2. A aplicação da argamassa colante não deve der realizada em pingos nem bolão; 
3.  Esse procedimento acarreta áreas vazias sem argamassa colante, reduzindo a aderência. 

Esses vazios podem ser percebidos ao bater com um martelo de borracha sobre as placas, 
cujo som será oco (ou vaco); 

4.  Muitas vezes, pode ser o motivo de processos se deslocamento; 
5. Para um perfeito assentamento, é necessária a escolha correta da argamassa colante, 

que deve der estendida com uma desempenadeira denteada, formando cordões e sulcos. 
Estes deverão ser amassados por meio do assentamento da peça de cerâmica com 
pequeno escorregamento lateral, provocado pelas mãos, e com a leve batida de martelo 
de borracha; 

6. Não faça a falsa dupla camada, que consiste em passar a argamassa colante na base e em 
pingos ou bolão no tardoz das peças cerâmicas. Desse modo não se consegue a aplicação 
total da argamassa sobre a base das peças, ocasionando desprendimentos pela 
insuficiência de argamassa; 

7. A base deve estar curada, no mínimo, há 14 dias, firme, seca e limpa, com todas as 
retrações próprias do cimento e estabilizadas possíveis fissuras; 

8. Os resíduos com pó, óleo e tinta comprometem a aderência das argamassas colantes em 
relação à base, devendo ser retirados; 

9. Os pequenos reparos devem ser feitos pela menos 48 horas antes da aplicação da 
argamassa colante; 
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10. Prepare a argamassa com água limpa, nas proporções indicadas na embalagem de cada 
produto, até obter uma pasta homogênea; 

11. Estenda a argamassa com o lado liso da desempenadeira, em pequenos panos, e com o 
lado denteado realize os cordões. Efetue dupla camada em áreas de tráfego intenso, para 
peças iguais ou maiores que 900cm², ou com reentrâncias e saliências maiores que 1mm 
no tardoz da placa; 

12.  Aplique as peças com pequeno escorregamento lateral até conseguir o amassamento 
dos cordões. Utilize, para auxilio, um martelo de borracha. Realize o teste de aderência 
em obra, removendo aleatoriamente algumas peças, logo após o seu assentamento. 
Observe o tardoz, que deverá estar impregnado com argamassa, sem vazios e com os 
cordões amassados. 

 
Antes e aplicar 
 
Verifique a temperatura no local do trabalho: 

¶ do ar ambiente: de 5°C a 40°C; 

¶ da superfície da base: de 5°C a 27°C; 

¶ utilize juntas de assentamento, movimentação, dessolidarização e juntas estruturais 
determinadas pelo projetista responsável ou pelo fornecedor das placas; 

¶ o verso das placas a serem aplicadas deve estar seco, limpo, livre de poeiras, resíduos 
ou películas que impeçam o contato da argamassa; 

¶ proteja peças de alumínio; 

¶ verifique suas ferramentas de trabalho; 

¶ utilize EPIs. 
 
Preparo da base 
 
A superfície das bases não deve apresentar desvios de prumo e planeza superiores aos 
previstos pela NBR 13.749, devendo estar firme, seca, curada e absolutamente limpa, sem 
pó, óleo, tinta e outros resíduos que impeçam a aderência da argamassa colante. 
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Cola 1 ς Piso parede interno 
Argamassa colante para cerâmicas em áreas internas 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas em áreas internas com 
aplicação manual classificada como AC1 segundo a norma NBR14.081. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamento de revestimentos cerâmicos com absorção de água 
superior a 3%, em ambientes internos, pisos e paredes, não sujeitos a 
pequenas vibrações, deformações, variações térmicas e tráfego de 
cargas. 

 
3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Assentamento em áreas externas, churrasqueiras, lareiras, saunas, 

pisos aquecidos, paredes e pisos sujeitos a grandes deformações e assentamento de produtos de baixa 
porosidade (porcelanato) ou outros revestimentos especiais; 
- Assentamento em base sobre tinta. 
* Para qualquer indicação de uso fora das especificações, consultar Área Técnica Tilecol. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 

4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 
- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
 

4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 
- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
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da argamassa; 
-Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5. COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6. CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 200 ml/Kg; 

¶ Tempo de utilização: 2hs; 

¶ Classificação de acordo com a NBR 14.081:12012. 

 
7. CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8. MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecânica ou manualmente em recipiente limpo, com água limpa, na proporção de 
200 ml para cada 1 kg do produto ou 4,0 L para cada 20 kg do produto, até obter uma argamassa de 
consistência homogênea, sem grumos, pastosa e aderente. 
 
TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar a mistura em repouso por até 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base. Utilizar 
a argamassa em até 2 h após a mistura. 
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9. APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Para assentamento de cerâmicas superiores a 50 cm x 50 cm consulte Área Técnica Tilecol; 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 

 
10. LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 

 
11. PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Classificação normativa (NBR14.081) AC1 

Desempenho de aderência em cura normal >0,5 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >0,5 MPa 

Tempo em aberto >15 min 

 
12. CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA:  
Até 400 cm² ±4,0 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±7,5 Kg/m² 

 
13. ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

13.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
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14 LOCAIS ONDE POSSO UTILIZAR 
 

14.1 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE ς INTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 50 x 50 cm, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 50 x 50 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 

 

15 EMBALAGENS 
 

15.1 Cola 1 ς 5Kg: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

15.2 Cola 1 ς 20Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Peso Tonalidade 

5Kg Cinza 

Peso Tonalidade 

20Kg Cinza 
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Áreas Úmidas ς Piso parede interno 
Argamassa colante para áreas úmidas 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas em áreas internas com 
aplicação manual utilizada em áreas úmidas. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamento de revestimentos cerâmicos com absorção de água 
superior a 3%, em ambientes internos, pisos e paredes, não sujeitos a 
pequenas vibrações, deformações, variações térmicas e tráfego de 
cargas; 
- Indicada para cozinhas, banheiros, lavados, lavanderias e demais áreas 
úmidas. 
 
 

3. NÃO INDICADA PARA 
 

- Assentamento em áreas externas, churrasqueiras, lareiras, saunas, pisos aquecidos, paredes e pisos 
sujeitos a grandes deformações e assentamento de produtos de baixa porosidade (porcelanato) ou 
outros revestimentos especiais. 
* Para qualquer indicação de uso fora das especificações, consultar Área Técnica Tilecol. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 
4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 

- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
 

4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 

- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
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superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
da argamassa; 
-Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5. COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6. CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 200 ml/Kg; 

¶ Tempo de utilização: 2hs 
 

7. CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8. MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecânica ou manualmente em recipiente limpo, com água limpa, na proporção de 
200 ml para cada 1 kg do produto ou 4,0 L para cada 20 kg do produto, até obter uma argamassa de 
consistência homogênea, sem grumos, pastosa e aderente. 
 
TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar a mistura em repouso por até 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base. Utilizar 
a argamassa em até 2 h após a mistura. 

 
9. APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
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cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Para assentamento de cerâmicas superiores a 50 cm x 50 cm consulte Área Técnica Tilecol; 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 

 
10. LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 
 

11. PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Desempenho do produto AC1 áreas úmidas 

Desempenho de aderência em cura normal >0,5 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >0,5 MPa 

Tempo em aberto >15 min 

 
12. CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA:  
Até 400 cm² ±4,0 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±7,5 Kg/m² 

 
13. ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 

- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

13.3 VALIDADE: 
 

- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
  



Boletim Técnico 
Áreas Úmidas Tilecol 

Página 19 

TILECOL INDÚSTRIA DE ARGAMASSA LTDA - ME 
Rua Antônio José Guarezzi, 3083 - São Cristóvão 

88703-103 - Tubarão SC ï Telefone (48) 3628 0848 
www.tilecol.com.br 

14 LOCAIS ONDE POSSO UTILIZAR 
 

14.1 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE ς INTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 50 x 50 cm, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 50 x 50 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada. 

 

15 EMBALAGEM 
 

15.1 Cola 1 - ÁREAS ÚMIDASς 20Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Peso Tonalidade 

20Kg Cinza 



Boletim Técnico 
Cola 4 Tilecol 

Página 20 

TILECOL INDÚSTRIA DE ARGAMASSA LTDA - ME 
Rua Antônio José Guarezzi, 3083 - São Cristóvão 

88703-103 - Tubarão SC ï Telefone (48) 3628 0848 
www.tilecol.com.br 

Cola 4 ς Piso parede interno e externos 
Argamassa colante tipo ACII 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas em áreas internas e 
externas com aplicação manual classificada como AC2 segundo a norma 
NBR14.081. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamento de revestimentos cerâmicos com absorção de água 
superior a 3%, com formatos até 60 x 60 cm em ambientes internos e 
externos, pisos e paredes, sujeitos a ação do vento, chuva, vibrações, 
variações térmicas, pequenas deformações e tráfego de cargas; 
- Assentamento de revestimentos cerâmicos em fachadas até 20x20 cm. 

 
 

3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Assentamentos de porcelanatos ou revestimentos cerâmicos de baixa absorção de água, nem para 
assentamento de qualquer tipo de revestimento sujeitos a variações térmicas como: churrasqueiras, 
saunas, lareiras, pisos aquecidos e piscinas aquecidas; 
- Assentamento em base sobre tinta. 
* Para qualquer indicação de uso fora das especificações consultar Área Técnica Tilecol. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 
4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 

- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
 

4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 
- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
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- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
da argamassa; 
-Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 200 ml/Kg. 

¶ Tempo de utilização: 2hs 

¶ Classificação de acordo com a NBR 14.081:12012 

 
7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8 MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecânica ou manualmente em recipiente limpo, com água limpa, na proporção de 
200 ml para cada 1 kg do produto ou 4,0 L para cada 20 kg do produto, até obter uma argamassa de 
consistência homogênea, sem grumos, pastosa e aderente. 
 
TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar a mistura em repouso por até 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base. Utilizar 
a argamassa em até 2 h após a mistura. 
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9 APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 

 
10 LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 

 
11 PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Desempenho do produto AC2 

Desempenho de aderência em cura normal >0,5 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >0,5 MPa 

Desempenho de aderência em cura estufa >0,5 MPa 

Tempo em aberto >20 min 

 
12  CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA:  
Até 400 cm² ±3,5 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±8 Kg/m² 

 
13 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

13.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
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14 LOCAIS ONDE POSSO UTILIZAR 
 

14.1 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 60 cm x 60 cm, para um assentamento onde se 
busca um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm 
utilizar dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 60 cm x 60 cm, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada. 
 

15 EMBALAGENS 
 

15.1 Cola 4 ς 20Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Peso Tonalidade 

20Kg Cinza 
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Cola 6 ς Piso parede interno e externo 
Argamassa colante para cerâmicas em áreas internas e externas 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas em áreas internas e 
externas com aplicação manual. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamento de revestimentos cerâmicos com absorção de água 
superior a 3%, com formatos até 1x1m no piso e 60x60 cm na parede até 
3m de altura em ambientes internos e externos sujeitos a ação do vento, 
chuva, vibrações, pequenas deformações e tráfego de cargas; 
- Assentamento de porcelanatos com formatos até 1x1m no piso e 60x60 
cm na parede até 3m de altura em ambientes internos; 
- Assentamento de pedras naturais com formatos até 1x1m no piso e 
60x60 cm na parede até 3m de altura em ambientes internos e externos; 

- Assentamento em fachadas cerâmicas de formato até 20x20cm. 

 
3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Assentamento de porcelanatos em fachadas e paredes em ambientes externos acima de 3m de 
altura; 
- Assentamento de qualquer tipo de revestimento em ambientes sujeitos a variações térmicas como: 
churrasqueiras, saunas, lareiras, pisos aquecidos e piscinas aquecidas; 
- Assentamento de piso sobre piso; 

- Assentamento em base sobre tinta. 
* Para qualquer indicação de uso fora das especificações consultar Área Técnica Tilecol. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 
4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 

- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
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4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 
- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
da argamassa; 
-Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 200 ml/Kg; 

¶ Tempo de utilização: 2hs. 

 
7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8 MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecânica ou manualmente em recipiente limpo, com água limpa, na proporção de 
200 ml para cada 1 kg do produto ou 4,0 L para cada 20 kg do produto, até obter uma argamassa de 
consistência homogênea, sem grumos, pastosa e aderente. 
 
TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar a mistura em repouso por até 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base. Utilizar 
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a argamassa em até 2 h após a mistura. 

 
9 APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 

 
10 LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 

 
11 PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Desempenho do Produto AC2 

Desempenho de aderência em cura normal >0,5 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >0,5 MPa 

Desempenho de aderência em cura estufa >0,5 MPa 

Tempo em aberto >20 min 

 
12 CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA: 
Até 400 cm² ±3,5 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±8 Kg/m² 

 
13 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
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13.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
 
14 LOCAIS ONDE POSSO UTILIZAR 
 

14.1 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE REVESTIMENTOS CERÂMICOS ς INTERNO E 
EXTERNO: 

 
- Assentados em contrapiso, formatos até 1 x 1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 60 x 60 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em fachadas respeitar formatos até 20 cm x 20 cm. 
 

14.2 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PORCELANATOS ς INTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 1 x 1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 60 x 60 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada. 
 

14.3 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PEDRAS NATURAIS ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 1 x 1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 60 cm x 60 cm, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada. 
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15 EMBALAGENS 
 

15.1 Cola 6 ς 20Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Peso Tonalidade 

20Kg Cinza 

20Kg Branca 
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Cola 8 ς Piso parede interno e externo 
Argamassa colante flexível tipo ACIII 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas e porcelanatos em áreas 
internas e externas com aplicação manual classificada como AC3, 
segundo a norma NBR14.081. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamentos de revestimentos cerâmicos com formatos até 1,20 x 
1,20 m no piso e 1x1 m na parede até 3m de altura em ambientes 
internos e externos; 
- Assentamento de porcelanatos com formatos até 1,20x1,20 m no piso 
e 1x1 m na parede até 3 m de altura em ambientes internos e externos; 
- Assentamento de sobreposição com formatos até 1x1 m no piso e na 
parede em ambientes internos e externos; 

- Assentamento de pedras naturais com formatos até 1x1m no piso e 80x80cm na parede em 
ambientes internos e externos; 
- Assentamento em fachadas de formato até 20x20cm; 
- Assentamento e formatos acima de 20x20cm em fachadas consultar Área Técnica Tilecol (através do 
fone ou site); 
- Assentamento de pastilha de vidro, porcelana e cerâmica; 
- Assentamento de qualquer tipo de revestimento em ambientes sujeitos a variações térmicas como: 
saunas, lareiras, pisos aquecidos e piscinas aquecidas até 50Cꜛ. 
* Para qualquer indicação de uso fora das especificações consultar Área Técnica Tilecol. 

 
3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Bases com pinturas ou substâncias que impeçam a boa aderência do produto. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 
4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 

- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
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substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
 

4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 
- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
da argamassa; 
-Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 200 ml/Kg; 

¶ Tempo de utilização: 2hs; 

¶ Classificação de acordo com a NBR 14.081:12012. 

 
7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8 MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecânica ou manualmente em recipiente limpo, com água limpa, na proporção de 
200ml para cada 1Kg ou 4,0 L para cada 20Kg do produto, até obter uma argamassa de consistência 
homogênea, sem grumos, pastosa e aderente. 
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TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar a mistura em repouso por até 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base. Utilizar 
a argamassa em até 2 h após a mistura. 

 
9 APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 

 
10 LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 

 
11 PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Classificação normativa (NBR14.081) AC3 

Desempenho de aderência em cura normal >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura estufa >1,0 MPa 

Tempo em aberto >20 min 

 
12  CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA:  
Até 400 cm² ±4 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±8,5 Kg/m² 

 
13 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
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- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

13.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
 
14 LOCAIS ONDE POSSO UTILIZAR 
 

14.1 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE REVESTIMENTOS CERÂMICOS ς INTERNO E 
EXTERNO: 

 
- Assentados em contrapiso, formatos até 1,20 x 1,20 m, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 1x1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada; 
- Assentados em fachadas respeitar formatos até 20 x 20 cm. 
 

14.2 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PORCELANATOS ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 1,20 x 1,20 m, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 1 x 1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
 

14.3 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE SOBREPOSIÇÃO INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 1 x 1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 1 x 1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
 

14.4 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PEDRAS NATURAIS ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 1 x 1 m, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 80 x 80 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
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15 EMBALAGENS 
 

15.1 Cola 8 ς 20Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Peso Tonalidade 

20Kg Cinza 

20Kg Branca 
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SUPER CARGA ς Piso parede interno e externo 
Argamassa colante para cerâmicas em áreas internas e externas 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas e porcelanatos em áreas 
internas e externas com aplicação manual, ambientes residenciais, 
comerciais e alto tráfego, classificada como AC3 segundo a norma 
NBR14081. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamento de revestimentos cerâmicos com absorção de água 
superior a 3%, com formatos de até 80 x 80 cm no piso e na parede até 
3 m de altura em ambientes internos e externos sujeitos a ação do vento, 
chuva, vibrações, pequenas deformações e tráfego de cargas; 
- Assentamento de porcelanatos com formatos até 80 x 80 cm no piso e 
na parede até 3 m de altura em ambientes internos e externos; 

- Assentamento em ambientes comerciais e alto tráfego; 
- Assentamento de pedras naturais com formatos até 80 x 80 cm no piso e na parede em ambientes 
internos e externos; 
- Assentamento em fachadas cerâmicas de formato até 20 x 20cm. 
* Para assentamento de formatos acima de20x20cm em fachadas consultar Área Técnica Tilecol 
(através do fone ou site). 

 
3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Assentamento de piso sobre piso; 
- Bases com pinturas ou substâncias que impeçam a boa aderência do produto. 
* Para qualquer indicação de uso fora das especificações consultar Área Técnica Tilecol. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 
4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 

- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
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4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 
- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
da argamassa; 
-Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 200 ml/Kg; 

¶ Tempo de utilização: 2hs. 

 
7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8 MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecânica ou manualmente em recipiente limpo, com água limpa, na proporção de 
200 ml para cada 1Kg do produto ou 4,0 L para casa 20kg, até obter uma argamassa de consistência 
homogênea, sem grumos, pastosa e aderente. 
 
TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar a mistura em repouso por até 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base. Utilizar 
a argamassa em até 2 h após a mistura. 
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9 APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 

 
10 LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 

 
11 PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Classificação normativa (NBR14.081) AC3 

Desempenho de aderência em cura normal >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura estufa >1,0 MPa 

Tempo em aberto >20 min 

 
12 CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA:  
Até 400 cm² ±3,5 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±8 Kg/m² 

 
13 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

13.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
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14 LOCAIS ONDE POSSO UTILIZAR 
 

14.1 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE REVESTIMENTOS CERÂMICOS ς INTERNO E 
EXTERNO: 

 
- Assentados em contrapiso, formatos até 80 x 80 cm, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 80 x 80 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada; 
- Assentados em fachadas cerâmicas, respeitar formatos até 20 x 20 cm. 
 

14.2 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PORCELANATOS ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 80 x 80 cm, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 80 x 80 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
 

14.3 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PEDRAS NATURAIS ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos até 80 x 80 cm, para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, formatos até 80 x 80 cm, para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
 
15 EMBALAGENS 
 

15.1 SUPER CARGA ς 20Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Peso Tonalidade 

20Kg Branca 

20Kg Cinza 
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Cola 12 ς Piso parede interno e externo 
Argamassa colante flexível tipo ACIII 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas e porcelanatos em áreas 
internas e externas com aplicação manual classificada como AC3, 
segundo a norma NBR14. 081. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamentos de porcelanatos e revestimentos cerâmicos de baixa 
absorção de água em ambientes internos e externos; 
- Assentamento de piso sobre piso ou azulejo sobre azulejo em 
ambientes internos e externos; 
- Assentamento de pedras naturais em ambientes internos e externos; 
- Assentamento em fachadas de formato até 30x30cm; 
- Assentamento de formatos acima de 30x30 cm em fachadas consultar 
assistência técnica Tilecol (através do fone ou site); 

- Assentamento em piscinas frias ou aquecidas; 
- Assentamento de revestimento cerâmico sobre superfícies de gesso acartonado (drywall); 
- Assentamento de pisos aquecidos até 5лх/ Ŝ ŜƳ ǎŀǳƴŀǎ ǵƳƛŘŀǎ ƻǳ ǎŜŎŀǎΤ 
- Assentamento de qualquer tipo de revestimentos cerâmicos e porcelanatos, internos e externos de 
grandes formatos; 
- Assentamento de ambientes que exijam tráfego leve após 24h. 

 
3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Bases com pinturas ou substâncias que impeçam a boa aderência do produto. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 

4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 
- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
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4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 
- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
da argamassa; 
-Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 200 ml/Kg; 

¶ Tempo de utilização: 2hs; 

¶ Classificação de acordo com a NBR 14.081:12012. 

 
7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8 MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecânica ou manualmente em recipiente limpo, com água limpa, na proporção de 
200 ml para cada 1Kg ou 4,0 L para cada 20Kg do produto, até obter uma argamassa de consistência 
homogênea, sem grumos, pastosa e aderente. 
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TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar a mistura em repouso por até 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base. Utilizar 
a argamassa em até 2 h após a mistura. 
 

9 APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 

 
10 LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 24 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 

 
11 PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Classificação normativa (NBR14.081) AC3 

Desempenho de aderência em cura normal >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura estufa >1,0 MPa 

Tempo em aberto >20 min 

 
12 CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA: 
Até 400 cm² ±4 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±8,5 Kg/m² 

 
13 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
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13.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
 
14 LOCAIS ONDE POSSO UTILIZAR 
 

14.1 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE REVESTIMENTOS CERÂMICOS ς INTERNO E 
EXTERNO: 

 
- Assentados em contrapiso, não há limite de tamanho para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 cm x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, não há limite de tamanho para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada; 
- Assentados em fachadas respeitar formatos até 30 x 30 cm. 
 

14.2 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PORCELANATOS ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, formatos não há limite de tamanho para um assentamento onde 
se busca um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm 
utilizar dupla camada; 
- Assentados em paredes, não há limite de tamanho para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
 

14.3 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE SOBREPOSIÇÃO INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, não há limite de tamanho para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, não há limite de tamanho para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
 

14.4 APLICAÇÃO NO PISO E PAREDE PEDRAS NATURAIS ς INTERNO E EXTERNO: 
 
- Assentados em contrapiso, não há limite de tamanho para um assentamento onde se busca 
um melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar 
dupla camada; 
- Assentados em paredes, não há limite de tamanho para um assentamento onde se busca um 
melhor resultado, principalmente em pisos com formatos acima de 30 x 30 cm utilizar dupla 
camada. 
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15 EMBALAGENS 
 

15.1 Cola 12 ς 20Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Peso Tonalidade 

20Kg Cinza 

20Kg Branca 
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Pequenos Reparos ς Piso parede interno e externo 
Argamassa colante para cerâmicas em áreas internas e externas 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento de cerâmicas e porcelanatos em áreas 
internas e externas com aplicação manual. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamentos de revestimentos cerâmicos com formatos até 1,20 x 
1,20 m no piso e 1x1 m na parede até 3m de altura em ambientes 
internos e externos; 
- Assentamento de porcelanatos com formatos até 1,20x1,20 m no piso 
e 1x1 m na parede até 3 m de altura em ambientes internos e externos; 
- Assentamento de sobreposição com formatos até 1x1 m no piso e na 
parede em ambientes internos e externos; 
- Assentamento de pedras naturais com formatos até 1x1m no piso e 
80x80cm na parede em ambientes internos e externos; 

- Assentamento em fachadas de formato até 20x20cm; 
- Assentamento e formatos acima de 20x20cm em fachadas consultar Área Técnica Tilecol (através do 
fone ou site); 
- Assentamento de pastilha de vidro, porcelana e cerâmica; 
- Assentamento de qualquer tipo de revestimento em ambientes sujeitos a variações térmicas como: 
saunas, lareiras, pisos aquecidos e piscinas aquecidas até 50Cꜛ. 
* Para qualquer indicação de uso fora das especificações consultar Área Técnica Tilecol. 

 
3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Bases com pinturas ou substâncias que impeçam a boa aderência do produto. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 

4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 
- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as placas em água antes do assentamento. As placas a serem assentadas devem estar 
secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados, sendo que o tempo mínimo indicado para a mistura é de 10 minutos; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após o término da mistura, sendo vedada, 
neste período, a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, chuva e vento; 
- Realizar o teste de aderência em obra, removendo a cada 2 m², uma peça imediatamente após o seu 
assentamento, o verso deverá estar totalmente coberto com argamassa colante; 
- Quando o lado com dentes da desempenadeira apresentar desgaste superior a 1 mm, deve-se 
substituí-la ou refazer, adequadamente, os dentes. 
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4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 

- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar consistente, sem poeira, partes soltas ou fissuras, com 
superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem 
da argamassa; 
- Na presença de desnivelamento do substrato superior a 8 mm, recomenda-se utilizar a Argamassa 
Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser, adequadamente, tratados para garantia da eliminação dos 
efeitos das infiltrações; 
- Respeitar as idades mínimas de cura das argamassas de execução do substrato. 

 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento e aditivos não tóxicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 1L/5Kg. 

¶ Tempo de utilização: 2hs 

 
7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
Desempenadeira: o tamanho dos dentes da desempenadeira depende do formato da 
cerâmica a ser assentada: 
 
#ǊŜŀ ά{έ Řŀ ǎǳǇŜǊŦƝŎƛŜ Řŀ 

placa cerâmica (cm²) 
Formato do dente da 

desempenadeira (mm) 
Aplicação da argamassa 

S<400 Quadrado 6x6x6 Na base 

пллҖ{ғфлл Quadrado 8x8x8 Na base 

{җфлл Quadrado 8x8x8 Na base e no verso da placa 

Obs.: quando os dentes da desempenadeira se desgastarem em mais de 1 mm de altura, substitua-
a ou refaça os dentes. 

 
8 MISTURA 
 
- Misturar as argamassas na proporção 1 litros de água para 5kg de argamassa; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa, proporcionando uma mistura mais 
homogênea, facilitando assim a aplicação e obtendo melhores resultados; 
- Deixar a mistura em repouso entre 10 minutos, remisturar e aplicar sobre a base, estendendo a 
argamassa com o lado liso da desempenadeira apertando-a de encontro a superfície. 
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9 APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa no substrato com o lado liso da desempenadeira e com o lado dentado formar 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Para a aplicação em peças maiores que 30 cm x 30 cm, aplicar também a argamassa no verso na peça 
(dupla colagem); 
- Assentar as placas cerâmicas sobre os cordões de argamassa ligeiramente fora de posição, em 
seguida, pressioná-las e arrastá-las até a sua posição final; 
- Bater levemente com martelo de borracha sobre as placas cerâmicas recém aplicadas, até obter a 
melhor acomodação da peça. 
 

10 LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para a liberação do tráfego e início do rejuntamento. 

 
11 PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Desempenho do Produto AC3 

Desempenho de aderência em cura normal >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura estufa >1,0 MPa 

Tempo em aberto >20 min 

 
12  CONSUMO 
 
ARÉA DA CERÂMICA:  
Até 400 cm² ±4 Kg/m² 

De 400 a 900 cm² ±4,5 Kg/m² 

Maior que 900 cm² ±7,5 Kg/m² 

 
13 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

13.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
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14 EMBALAGEM 
 

14.1 Pequenos Reparos ς 5Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Peso Tonalidade 

5Kg Cinza 
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Autofuganteς Assenta e Rejunta 
Argamassa colorida para assentamento e rejuntamento simultâneos de pastilhas 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa colorida para assentamento e rejuntamento simultâneos. 
 

2. INDICADA PARA 
 
- Assentamento e rejuntamento simultâneo de pastilhas de vidro, fibra, 
madeira, coco ou porcelanas, em ambientes internos e externos, 
ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŦŀŎƘŀŘŀǎΣ ǇƛǎŎƛƴŀǎ ŦǊƛŀǎ Ŝ ŀǉǳŜŎƛŘŀǎ ŀǘŞ плх/, banheiros e 
sacadas; 
- As pastilhas devem ter dimensão mínima de 2x2 cm e máxima de 10x10 
cm. 

 
 
 
 

3. NÃO INDICADA PARA 
 
- Assentamento de sobreposição em piscinas, tanques, reservatórios ou qualquer ambiente sujeito à 
ação permanente de água; 
- Assentamento em churrasqueiras, estufas, lareiras, frigoríficos; 
- Assentamento de pastilhas metálicas e resinadas. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 

4.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 
- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as pastilhas em água antes do assentamento. As pastilhas a serem aplicadas devem 
estar secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados; 
- O emprego da argamassa deve ocorrer no máximo 2 h após seu preparo, sendo vedada neste período 
a adição de água ou outros produtos; 
- A argamassa preparada deve estar protegida do sol, da chuva e do vento; 
- Proteja da chuva por no mínimo 24 h o revestimento realizado em áreas externas. 
 

4.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 

- Antes de iniciar o assentamento, dimensionar a execução das juntas de movimentação e 
dessolidarização, conforme normas NBR 13.753, NBR 13.754 e NBR 13.755; 
- O substrato (contrapiso ou parede) deve estar nivelado, consistente, sem poeira ou partes soltas ou 
com fissuras, e sua superfície isenta de selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam 
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dificultar a ancoragem da argamassa no substrato; 
- Caso o substrato esteja desnivelado fazer a correção utilizando argamassa Camada Grossa Tilecol; 
- Substratos com infiltrações devem ser secos e devidamente impermeabilizados; 
- Não é necessário umedecer a base para aplicação da argamassa colante, porem em locais expostos 
ao sol e ao vento intenso deve-se umedecer levemente a base; 
- Respeitar as idades mínimas de contrapisos e rebocos. 

 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento, aditivos e pigmentos não tóxicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 250ml/Kg; 

¶ Tempo de utilização: 2hs. 
 

7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
8 MISTURA 
 
- Fazer a mistura mecanicamente ou manualmente em recipiente limpo, até obter uma argamassa de 
consistência homogênea, sem grumos, pastosa e aderente; 
- Misturar a autofugante sempre na proporção de 250 ml de água para 1 Kg de argamassa ou 5L para 
20 kg da argamassa. 
 
TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar em repouso por 10 minutos, misturar novamente e aplicar sobre a base.  - Utilizar argamassa 
em até 2h após a mistura. 
 

9 APLICAÇÃO 
 
- Estender a argamassa com lado liso da desempenadeira, em seguida passe o lado denteado em 
ŃƴƎǳƭƻ ŘŜ слх ŜƳ ǊŜƭŀœńƻ ŀ base, formando cordões; 
- Remisturar a argamassa retirada com dentes da desempenadeira ao restante do material preparado 
sem adiciona mais água; 
- Procurar estender a argamassa sobre a base para o assentamento de 3 a 4 placas de pastilhas de cada 
vez. Sobre os cordões ainda frescos aplicar as placas já rejuntadas; 
 - Bater com martelo de borracha ou desempenadeira apropriada, utilizar um gabarito plano de 
madeira sobre as placas de pastilhas aplicadas, até amassamento dos cordões. 
 
PASTILHA COM PAPEL: Com a desempenadeira de borracha espalhe a argamassa no verso das placas 
preenchendo as juntas entre as pastilhas, evitando deixar excessos do produto. 
PASTILHAS UNIDAS POR PONTO DE COLA OU TELADAS: Não passar argamassa no verso, assentar com 
desempenadeira de 8x8x8mm e rejuntá-las imediatamente após o assentamento com a própria 
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argamassa. 
 
LIMPEZA FINAL 
 
PASTILHA COM PAPEL: Iniciar a remoção com papel quando a argamassa estiver firme, em média, 45 
minutos após o assentamento. Dar acabamento com a esponja levemente umedecida, até no máximo 
30 minutos da retirada do papel. 
 
PASTILHAS UNIDAS POR PONTO DE COLA OU TELADAS: Dar acabamento após 20 a 40 minutos, com 
esponja levemente umedecida. 
 
PISCINAS: Proteger a área aplicada com lona, para impedir a incidência direta do sol ou entrada de 
água da chuva, por no mínimo 72h. Encher a piscina somente 7 dias após a aplicação e rejuntamento 
das pastilhas. 
 

10 LIBERAÇÃO PARA TRAFEGO 
 
- Aguardar 72 h para tráfego leve e 7 dias para tráfego total. 

 
11 PROPRIEDADES E CARACTERISTICAS 
 
Desempenho do Produto AC3 

Desempenho de aderência em cura normal >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura submersa >1,0 MPa 

Desempenho de aderência em cura estufa >1,0 MPa 

Tempo em aberto >20 min 

 
12  CONSUMO 
 
O rendimento das argamassas colantes pode variar de acordo com o formato das pastilhas a serem 
assentadas, aproximadamente 5Kg/m² a 6Kg/m². 

 
13 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

13.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

13.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
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13.3 VALIDADE: 
 
- 8 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
 
14 EMBALAGENS: 
 

14.1 Autofugante ς 20Kg: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Peso Tonalidade 

20Kg 12 cores 
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Argamassa de Cumeeira 
Argamassa para assentamento e rejuntamento simultâneo de cumeeiras 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa colorida flexível para cumeeiras, assentamento e 
rejuntamento simultâneo. 
 
2. INDICADO PARA 
 
Indicada para uso externo, assentamento e rejuntamento 
simultâneo de cumeeiras. 
 
3. INSTRUÇÕES DE USO 
 

3.1 CUIDADOS ESPECIAIS: 
 

- Retirar o excesso de pó no verso da peça (engobe), utilizando água e escova; 
- Não mergulhar as cumeeiras em água antes da aplicação, devem estar secas e com seu verso limpo; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções indicadas nas embalagens; 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa com haste misturadora ou 
argamassadeira, proporcionando uma mistura mais homogênea, facilitando assim a aplicação e 
obtendo melhores resultados; 
- É importante que a quantidade de argamassa a ser utilizada seja estritamente a necessária para o 
assentamento das peças especiais (cumeeiras, final de espigão, etc), evitando o desperdício e acúmulo 
de restos de argamassa sobre o canal das telhas (que podem causar vazamentos); 
- ! ŀǊƎŀƳŀǎǎŀ ŘŜǾŜ ŦƛŎŀǊ άŎƘŀƴŦǊŀŘŀέ ǇŀǊŀ ŘŜƴǘǊƻ Řŀ ŎǳƳŜŜƛǊŀΣ ŀ ŦƛƳ Ře protegê-la das ações do tempo; 
- As cores podem apresentar alterações nas embalagens a seco, sendo que no uso permanecem 
inalteradas. 
 

3.2 PREPARAÇÃO DA BASE: 
 
- Fazer limpeza prévia das telhas, goivas e cumeeiras, eliminando resíduos como: óleo, gordura, 
selador, poeira ou outros materiais que possam prejudicar a aderência da argamassa colante. 
 

4 COMPOSIÇÃO 
 
- Areia, cimento, aditivos e pigmentos não tóxicos. 
 

5 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 175ml/Kg. 
 

6 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 

¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 
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7 MISTURA 
 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa, proporcionando uma mistura mais 
homogênea, facilitando assim a aplicação e obtendo melhores resultados; 
- Misturar as argamassas sempre nas proporções 175ml de água para 1 Kg de argamassa ou 2,625 L de 
água para 15 kg de argamassa de cumeeira. 
 
TEMPO DE MATURAÇÃO: 
 
- Deixar descansar por 10 minutos. 
 

8 APLICAÇÃO 
 
- Umedecer a parte inferior da cumeeira; 
- Aplicar uma tira de argamassas em ambas as extremidades, de forma a criar duas linhas contínuas, 
em toda a extensão da cumeeira, permitindo assim que haja a ventilação necessária; 
- Antes de assentar a peça seguinte, coloque a argamassa no rebaixo da telha anterior; 
- Com a colher de pedreiro, dê acabamento na argamassa que deverá ficar rente à peça de cumeeira 
e nunca ultrapassá-la. É muito importante que no emboçamento a argamassa fique protegida pela 
cumeeira, sem exposição a intempéries; 
- A última camada deverá ser de argamassa; 
- Depois de concluído o assentamento das cumeeiras, retire o excesso do emboço com esponja úmida 
e para finalizar, use um pano seco para tirar o pó. 
 

9 CONSUMO 
 
- O rendimento das argamassas é de 6 cumeeiras/saco de 15 kg. 
 

10 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

10.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m.  
 

10.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

10.3 VALIDADE: 
 
- 12 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 
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11 EMBALAGENS: 
 

11.1 Cumeeira ς 15Kg: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Peso Tonalidade 

15Kg 8 cores 
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Argamassa Refratária 
Argamassa para assentamento e rejuntamento simultâneo de tijolos e placas refratárias 
 

1. DESCRIÇÃO 
 
- Argamassa para assentamento e rejuntamento simultâneo de tijolos e 
placas refratárias em ambientes internos e externos. 
 

2. INDICADO PARA 
 
- Indicada para assentamento e rejuntamento simultâneos de tijolos e 
placas refratárias em ambientes internos e externos, submetidos a altas 
temperaturas (até 400°C) como churrasqueiras, lareiras, fornos e estufas de 
uso doméstico. 
 

3. NÃO INDICADO PARA 
 

- Assentamento em superfícies pintadas, madeira, metal ou outro local que impeça a aderência da 
argamassa; 
- Preenchimento de juntas de movimentação ou estruturais, nem como isolante térmico; 
- Assentamento de cerâmicas. 
 

4. INSTRUÇÕES DE USO 
 
4.1 PREPARAÇÃO DA BASE: 

 
- Verificar se a base possui ancoragem e resistência suficiente, não apresentando partes ocas, fissuras 
ou rachaduras que se propagem ou prejudiquem a aderência da argamassa refratária. Caso necessário, 
recuperar a base antes da aplicação; 
- O substrato deve estar sem poeira ou partes soltas ou com fissuras, e sua superfície isenta de 
selantes, tintas, gorduras ou outros materiais que possam dificultar a ancoragem da argamassa no 
substrato; 
- Bases com infiltrações devem ser secas e devidamente estabilizadas; 
- A superfície deve estar nivelada sem desvios de prumo e planeza; 
- No caso de tijolo maciço, preencher as juntas para regularizar a base; 

- Não aplicar no sol, ou com base quente. 
 
5 COMPOSIÇÃO 
 
- Cimento Portland, cargas minerais e aditivos específicos. 

 
6 CARACTERISTICAS DO PRODUTO 
 
¶ Quantidade de água da mistura: 190 ml/Kg. 
 

7 CONDIÇÃO DE APLICAÇÃO 
 

¶ Temperatura de aplicação: ar ambiente +5°C a +40°C; 
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¶ Temperatura da superfície da base: +5°C a +27°C; 

¶ Não aplicar em superfícies extremamente quentes ou quando houver previsão de chuvas. 

 
8 MISTURA 
 
- Realizar a mistura manual ou mecanicamente da argamassa, proporcionando uma mistura mais 
homogênea, facilitando assim a aplicação e obtendo melhores resultados; 
- Misturar as argamassas na proporção aproximada de 190 ml para 1Kg da argamassa ou 950 ml de 
água para 5kg de argamassa. 

 
9 APLICAÇÃO 
 

9.1 COLHER DE PEDREIRO 
 

- Aplique a argamassa refratária no verso e na lateral da placa refratária; 
- Assente a placa refratária sobre a base, deslizando até a posição final; 
- Pressione as placas e bata com um martelo de borracha; 
- Forme juntas de aproximadamente 2 mm entre as placas refratárias. 
 

9.2 DESEMPENADEIRA (8X8X8MM) 
 

- Estenda a argamassa refratária com o lado liso da desempenadeira apertando-a de encontro a 
superfície; 
- Com quantidade adicional de argamassa, aplicar o lado com os dentes da desempenadeira, formando 
cordões que facilitem o nivelamento e fixação das peças a serem assentadas; 
- Também aplicar argamassa no verso da placa refratária. Em seguida, aplique um pouco de argamassa 
nas laterais a serem rejuntadas com o lado sem dente da desempenadeira; 
- Aplicar as peças sobre os cordões de argamassa, em seguida pressioná-la e arrastá-la até sua posição 
final, após, aplicar vibrações manuais ou com o auxílio de martelo de borracha, até obter a melhor 
acomodação da peça; 
- Do mesmo modo, forme juntas de aproximadamente 2 mm entre as placas refratárias. 
 

9.3 REJUNTAMENTO E ACABAMENTO 
 
Após formar a junta de assentamento de 2 mm entre as placas refratárias: 
- Verifique se as peças estão envolvidas com a argamassa em todas as suas faces, caso necessário 
remova os excessos; 
- Observe a horizontalidade e verticalidade das placas, assim como a largura das juntas, com o auxílio 
dos espaçadores, removendo assim que terminar o assentamento das placas refratárias; 
- Realize o acabamento entre as juntas, após 30 a 40 minutos, removendo os excessos de argamassa 
com uma luva de borracha, antes que o produto esteja endurecido. Dê o acabamento alisando o 
material com uma esponja macia, úmida e limpa; 
- A esponja deve ser lavada e torcida frequentemente. 
 

9.4 ASSENTAMENTO DE TIJOLO 
 
- Aplique a argamassa sobre os tijolos com a colher de pedreiro; 
- Posicione o tijolo sobre a argamassa, removendo o excesso e observando o alinhamento, prumo e 
nível da parede; 
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- Mantenha as juntas de assentamento na espessura entre 8 mm a 15 mm. 
 
Atenção 
 
- Para assentamentos externos proteja da chuva por 24h; 
- Faça o primeiro aquecimento após 72 h de assentamento e de forma gradativa, iniciando com baixas 
temperaturas. 
 

10  CONSUMO 
 
PLACAS REFRATÁRIAS: 
 
Placa refratária 230x110x25 mm = 8 kg/m² - Assentamento com espessura de 5 mm 
Placa refratária 230x110x50 mm = 16 kg/m² - Rejuntamento de 2 mm 
 
TIJOLOS: 
 
Tijolo refratário 220x100x50 mm = 40 kg/m² (para espessura de argamassa com 10 mm) - 
Assentamento de parede de ½ tijolo igual a 10 cm de espessura. 
 

11 ARMAZENAGEM, SEGURANÇA E VALIDADE 
 

11.1 ARMAZENAGEM: 
 
- Armazenar em local seco e arejado sobre estrado elevado do solo, em pilhas com altura 
máxima de 1,5 m. 
 

11.2 SEGURANÇA: 
 
- Utilizar óculos de proteção e luvas de borracha durante a aplicação; 
- Em caso de contato com os olhos ou pele, lavar o local atingido com água corrente; 
- Manter a embalagem fechada e fora do alcance de crianças e animais domésticos; 
- Se ingerido, consultar um médico imediatamente. 
 

11.3 VALIDADE: 
 
- 06 meses a partir da data de fabricação, desde que armazenado corretamente. 

  




































































































